GUIDE D'EFFACEMENT DE DONNEES

1. Introduction

L’effacement de données est une étape cruciale pour garantir la confidentialité et la conformité
aux reglementations en vigueur, telles que le Reglement Genéral sur la Protection des Données
(RGPD). Ce guide décrit les meilleures pratiques pour une suppression efficace et sécurisée des
donnees personnelles et sensibles.

Principes généraux de ’effacement des données
L’effacement des données doit repondre aux exigences suivantes :
e Legalité : Respect des obligations légales et réeglementaires.
e Sécurité : Assurer la suppression compléete et irréversible.
e Transparence : Informer les utilisateurs sur leurs droits et les procedures mises en place.

Identification des données a effacer
Avant toute suppression, il est essentiel de:
e« Recenser les types de données concernées (données personnelles, professionnelles,
financiéres, etc.).
e Déterminer les bases légales et les délais de conservation.
e Vérifier les demandes d’effacement soumises par les utilisateurs.

Méthodes d’effacement des données
a) Suppression logicielle
e Suppression des fichiers via des outils sécurisés.
« Ecrasement des données pour éviter toute récupération.
o Utilisation de logiciels spécialises pour un effacement conforme aux normes.
b) Effacement physique
e Destruction des supports physiques (disques durs, SSD, clés USB) par broyage ou
dechiquetage.
e Démagneétisation des supports pour rendre les données irrécupérables.
c) Anonymisation des données
e Lorsque la suppression complete n’est pas possible, appliquer des techniques
d’anonymisation.
e Rendre les données non identifiables tout en conservant leur utilité pour des analyses
statistiques.

5. Documentation et suivi de ’effacement
e Tenir un registre des opérations d’effacement.
o Verifier et valider Uirreversibilité de la suppression.
e Informer les parties prenantes en cas d’effacement a la demande d’un utilisateur.

6. Conclusion

L’effacement des données est une démarche essentielle pour garantir la protection des
informations et respecter les obligations légales. Une politique bien définie et des outils
appropriés permettent d’assurer un effacement sécurisé et conforme aux meilleures pratiques.
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